
Reklamačný formulár   

           

  

Kupujúci  Predávajúci  

Meno:                                                                       Barefoot Hedvika s. r. o. 

Adresa:                                                                     Adresa: Mudroňova 23, 92101 Piešťany  

  IČO: 55404171  

                                                                                 IČ DPH: SK2121980674 

Telefón:                                                       telefón: +421949181779 

e-mail:                                                                     barefoothedvika@gmail.com 

  

Týmto reklamujem doleuvedený tovar s popisom závady.  
              

  

Názov tovaru:    

*Tovar som zakúpil/a v predajni / cez eshop dňa:   

Číslo dokladu/objednávky:   

  

Popis vady:    

  

 

  

• Opraviteľná závada sa rieši opravou.   

• Neopraviteľná závada sa rieši výmenou alebo refundáciou.   

• Váš navrhovaný spôsob vybavenia reklamácie v prípade neopraviteľnej závady:  

  

 
   

Dátum:     

  

Podpis kupujúceho:  

  

Reklamaciu prijal:   

  
*Nehodiace sa prečiarknite  



Vyjadrenie predávajúceho  

(vypĺňa predávajúci)  

  

  

Číslo reklamácie:  

  

  

*Reklamácia bola / nebola uznaná za opodstatnenú.  

  

Spôsob vybavenia reklamácie (v prípade, že bola uznaná za opodstatnenú):  

 oprava  

 výmena  

 vrátenie peňazí  

  

  

  

  

  

Dátum prijatie reklamácie:  

Dátum vybavenie reklamácie:  

Zákazník kontaktovaný dňa:  

Reklamáciu vybavil:  

  

  

  

  

  

            Podpis predávajúceho:  

*Nehodiace sa prečiarknite   


